9001:2015 37001:2016 14001:2015

Empresa
ESR Socialmente  ¢f) (7)) (7))
ReSponsa b,e @ E/MxSA CERTIFICADA EMﬁSA CERTIFICADA
O
I
O m
\ W— ( ) Elaboré Q. F. B. Sergio Ricardo Garcia Garcia
- Revisdé y aprobdé M.E.S. Herman Soto Molina
O 6digo HS-ORG-PLO2-DOO
Fecha de liberacion [EJAIPIZ]
Préxima revision 31/1/2026
No. Paginas 2

Version 5

Este documento describe las actividades que realiza HS Estudios
Farmacoecondémicos S.A. de C.V. La informacién contenida en este documento es
confidencial, por lo que su recepcién o posesidon no confiere el derecho a distribuir
y/o difundir parte o toda la informacion contenida sin previa autorizacién del emisor
original. Queda prohibida lareproduccidn total o parcial para cualquier fin.




5 Estudios Farmocosconémicos SA de CV.

POLITICA DE CALIDAD

La Direccion General de HS Estudios Farmacoecondmicos S.A. de C.V. garantiza que sus servicios de
evaluacidon econdmica en salud e investigacion clinica se elaboran con alta calidad cientifica, cumplen los
controles internos y logran la satisfaccion de todas las partes interesadas a través de su Sistema de
Gestién Integrado de Calidad (SGIC), el cual promueve la mejora continua y cumple con los requisitos y
normatividad aplicable, contando con los siguientes principios:

1. Alcanzar la satisfaccion del cliente desde su perspectiva, analizando sus necesidades, asi como los
requisitos normativos aplicables.

2. Difundir en todos los niveles de la compafiia y partes interesadas los objetivos, la mision, visidn,
valores y criterios de calidad de la compafiia.

3. Llevar a cabo el proceso de mejora continua asi como, la implementaciéon de acciones correctivas
y preventivas necesarias en el desarrollo de todas las actividades o servicios brindados.

4. Planificar las actividades conforme a nuestros procesos internos, con el fin de mitigar o minimizar
posibles riesgos (mediante controles internos) y alcanzar los resultados esperados en tiempos y forma.

5. Disefiar e implementar indicadores, asi como, seguimientos periédicos que permitan evaluar el
cumplimiento de objetivos.

6. Mantener una alta cualificacién de nuestro capital humano a través de la capacitacion continua
como elemento fundamental para el logro de los objetivos.

7. Proteger el medio ambiente, mediante el monitoreo, acciones y controles para la prevencion,
mitigacion y/o compensacion de los impactos ambientales y el cambio climatico.

8. Adoptar y mantener la cultura de Empresa Socialmente Responsable considerando las
expectativas econdémicas, sociales y ambientales, con los colaboradores, la comunidad y principales
grupos de interés.

9. Mantener el sistema de gestion antisoborno e integridad.
La Direccién General, asume la responsabilidad de cuidar y promover la difusién, comprensién vy el

cumplimiento de la presente politica, asf como revisarla y actualizarla siempre que sea necesario.

Ciudad de México, 31 de enero de 2025
Revisé y Aprobd
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M. en E. S. Herman Soto Molina
Director General de HS Estudios Farmacoeconémicos S.A. de C.V.

HS Estudios Farmacoecondmicos S.A. de CV. es una Empresa Socialmente Responsable, con un Sistema de Gestion Integrado de Calidad
certificado en las normas ISO 37001:2016 (antisoborno), ISO 14001:2015 (gestion ambiental) e ISO 9001:2016 (gestion de calidad).



